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1. Zweck des Verarbeitungsauftrags (entspr. Art. 30 Abs. 1 S. 2 Buchst. b DSGVO)  
ZW1  Über den Dienst (Webanwendung/Handy-App) Hochwassermanagement können 
Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (z. B. freiwillige Feuerwehr, Technisches 
Hilfswerk) sowie Private Informationen zur Wetter- und Hochwasserlage (z. B. Pegelmesswerte) 
abrufen und bereitstellen.  
 ZW1.1  Nutzungsberechtigung prüfen  
 ZW1.2  Nutzer authentifizieren  
 ZW1.3  Anwendung nutzen  
 ZW1.4  Anwendung warten (Fehler beheben, sichern, fortentwickeln)  
  
2. Kategorien betroffener Personen (entspr. Art. 30 Abs. 1 S. 2 Buchst. c DSGVO)  
PE1  Sachbearbeiter des Verantwortlichen mit Nutzerkonto  
PE2  jegliche Person, die in einer Datei identifizierbar gemacht wird, die eine PE1 in der 

Anwendung hinterlegt  
  

3. Kategorien personenbezogener Daten (entspr. Art. 30 Abs. 1 S. 2 Buchst. c DSGVO)  
DA1  Nutzungs-Berechtigungsdaten, z. B.    (ZW1.1ZW1.4PE1EM2.1.1EM3.1LF1)  
 DA1.1  Name  
 DA1.2  E-Mail-Adresse  
 DA1.3  Arbeitgeber  

 

DA2  Nutzer-Authentifizierungsdaten  
 DA2.1  Nutzername  
 DA2.2  Passwort  

    (ZW1.2ZW1.4PE1EM2.1.1EM3.1LF1)  

DA3  anwendungsseitige Randdaten      (ZW1.3ZW1.4PE1EM2.1EM2.1.1EM3.1LF1)  
 DA3.1  wann  
 DA3.2  welche PE1 (z. B. Nutzername)  
 DA3.3  wie die Anwendung genutzt (z. B. Daten eingepflegt)  
DA4  serverseitige Randdaten        (ZW1.3ZW1.4PE1EM2.1.1EM3.1LF2)  
 DA4.1  wann  
 DA4.2  wer (z. B. Nutzername, Betriebssystem-Typ, IP-Adresse)  
 DA4.3  wie zum Anwendungs-Server verbunden (z. B. Login versucht)  
DA5  Inhaltsdaten           (ZW1.3PE2EM2.1EM2.1.1EM3.1LF3)  
 DA5.1  jegliche Angabe, die eine PE1 bei der Nutzung des Dienstes macht  
  
4. Empfänger (entspr. Art. 30 Abs. 2 Buchst. d DSGVO)  
EM1  Verantwortlicher:  

EM1.1 – (es gibt keinen Administrator, der personenbezogene Daten einsehen kann)  
EM1.2 – (Nutzer können keine personenbezogenen Daten anderer Nutzer einsehen)  

EM2  Auftragsverarbeiter  
EM2.1  im Auftrag des Verantwortlichen lässt die Komm.ONE AöR (Krailenshaldenstr. 44, 
70469 Stuttgart) den Dienst Hochwassermanagement durch die Convotis GmbH betreiben 
und kann nur DA3, DA5 im Wartungsfall (direkt) einsehen  
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EM2.1.1  im Auftrag der Komm.ONE betreibt die Convotis GmbH den Dienst 
Hochwassermanagement (SaaS) und kann DA1, DA2, DA3, DA4, DA5 jederzeit 
einsehen   

EM3  betroffene Personen  
 EM3.1  für PE1 macht die Convotis GmbH die eigenen DA1, DA2, DA3, DA5 einsehbar  
EM4  Dritte: -  

  
5. Drittlandsübermittlungen (entspr. Art. 30 Abs. 1 S. 2 Buchst. e DSGVO): -  

  
6. Löschfristen (entspr. Art. 30 Abs. 1 S. 2 Buchst. f DSGVO)  
LF1  Der Zugang zu DA1, DA2, DA3 eines (z. B. wegen Elternzeit) deaktivierten Nutzerkontos wird 
automatisch gesperrt und bei Reaktivierung automatisch entsperrt. Bei Schließung eines 
Nutzerkontos werden seine Daten automatisch überschrieben.  
LF2  DA4 erlischt automatisch spätestens ein Jahr nach Erhebung. Die Speicherung dient der 
Fehlerbehebung, der Aufklärung unbefugter Nutzung sowie dem Nachweis der rechtzeitigen 
Ergreifung angemessener Hochwasserschutzmaßnahmen im Fall eines Schadens.   
LF3  DA5 kann nicht vom Nutzer gelöscht werden. Die Speicherung dient dem Nachweis der 
rechtzeitigen Ergreifung angemessener Hochwasserschutzmaßnahmen im Fall eines Schadens.   

  
7. Weisungsempfänger (Art. 29 DSGVO)  
WE1  C2.1 Produktmanagement Hochwassermanagement (andreas.simon@komm.one)  
WE2 C3.4 Anwendungsbetreuung Umwelt (hubertus.schmidt@komm.one)  
  
  
Im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet Komm.ONE personenbezogene Daten wie oben 
beschrieben.  

  

 
erklärt am    Hubertus Schmidt, Leiter C3.4 Anwendungsbetreuung Umwelt  

 
17.6.24 

gesehen am   Jürgen Kratzer, Datenschutzbeauftragter  
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14.06.2024   

  
erklärt am     Andreas  Simon , C 3 . 4   Produktmanager   Hochwassermanagement   
    

  
  
  

17.6.2024 


